PLANO VIVA

Deixe que a Energia Repsol entre em sua Casa
Comece a poupar com as vantagens Multienergia

Se 3inda nao ‘I/-
é Cliente Repsaol, [
contrate ja.
- y
Anexo ao Contrato de Fornecimento B

de Eletricidade e Gas Natural

(vers3o 20240701) REPJFOL



PLANO VIVA

Tabela de Pregos

ELETRICIDADE

TARIFA SIMPLES TARIFA BI-HORARIA

Poténcia Poténcia

Contratada (€/dia) Energia Energia Fora de Vazio Energia Vazio

(€/dia) (E/kwh) (€/kwh] (e/kwh)
—— Desconto =% | Pregotise | Desconto %

0,2263

0,168841 0,160399 0,201807 0,191812 0,101591 0,096511
17,25 0,9170

20,70 10763

Prego da poténcia em fungdo da poténcia contratada. Os pregos incluem as tarifas de acesso as redes, nos termas definidos pela ERSE, a qual, caso sejam objeto de alteragdo, serdo
refletidos diretamente no prego final. Estes precos ndo incluem a taxa de exploragdo da DGEG, a contribuigdo audiovisual e o imposto especial sobre o consumo de eletricidade que
serdo repercutidos autonomamente na fatura. Acresce o IVA 3 taxa legal em vigor.

GAS NATURAL
Escaldo Termo Fixo (€/dia) Energia (€/kwh])

0,1333 0,092911 0,088265
- 0,1632 0,088305 0,0838390
- 0,1919 0,085638 0,081356
0,2201 0,084477 0,080253

Os precos incluem a tarifa de acessos as redes, nos termos definidos pela ERSE, 0s quais, caso sejam objeto de alteracdo, serdo refletidos diretamente no prego final. Estes pregos
nao incluem a taxa de exploragdo da DGEG, 3 taxa de ocupagao do subsolo e o imposto especial sobre o consumo de gés natural que serdo repercutidos autonomamente na fatura.
Acresce 0 IVA 3 taxa legal em vigor.

Precos validos para fornecimentos de energia elétrica em Baixa Tensdo Normal (BTN) com poténcia contratada de 1,15 até 20,7
kVA e para fornecimentos de gas natural de escaldes 1 a 4, em Portugal Continental. As variagdes que se venham a verificar nos
elementos regulados (tarifas de acesso e outros) aplicdveis, assim comao 0s Novos que possam surgir, transferir-se-8o0 para o
cliente, tanto no caso de acréscimo como de decréscimo. Os pregos poderdo ser atualizados, em cada 1 de janeiro, com o valor do
IPC real (Ultimo indice de Precos no Consumidor geral nacional dos Gltimos 12 meses, publicado oficialmente no momento da
atualizacdo). Condicdes elegiveis para tarifa social.

Desconto até 5% no termo de energia

2% + 1% + 1% + 1%

Eletricidade + Gas ! Débito Direto 2 Fatura Eletrénica * Servigos Adicionais “

! Desconto sujeita a contratagdo e manutengdo canjunta de Eletricidade e Gas Natural; caso o cliente cancele alguns destes fornecimentas, o desconto
ser-lhe-3 retirado automaticamente, sem necessidade de pré-aviso.

2 Descanto sujeito 3 contratagdo e manutengdo do pagamentao por débito direta. Aplicavel na fatura de Eletricidade e Gas Natural. Caso o cliente cancele
0 pagamento por débito direto, o desconto ser-lhe-3 retirado automaticamente, sem necessidade de pré-aviso.

3 Desconto sujeito a contratagdo e manutencgao da fatura digital. Aplicdvel na fatura de Eletricidade e Gas Natural. Caso o cliente opte por receber a fatura
em papel, o desconto ser-lhe-3 retirado automaticamente, sem necessidade de pré-aviso.

“ Desconto sujeito a contratagdo e manutengdo de Servigos Adicionais. Caso o cliente cancele os servigos adicionais, o desconto ser-lhe-3 retirado
automaticamente, sem necessidade de pré-aviso. Para mais informagao consulte as condigdes particulares de contratagdo dos servigos adicionais.

A contratagado destes servigos so estd disponivel para clientes domésticaos.
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PLANO VIVA <

REPsOL
Conhega todas as vantagens Multienergia a8 que tem acesso No programa
Repsol Move se for Cliente de Eletricidade e Gas

Para poder usufruir das Vantagens Multienergia, devera:

1. ser cliente doméstico (pessoa singular);

2. aderir a0 CARTAD E&G, aceitando as respetivas CondicBes Gerais de Utilizagdo - que pode consultar em repsol.pt;
3. associar o seu cartdo ao Programa Repsol Move nas Plataformas Repsol Move [Portal Repsol Move, disponivel em
repsolmove.com, e 3 App Repsol Move);

A utilizag3o e gestdo do CARTAO E&G é efetuada através das Plataformas Repsol Move.

Até 9 cént/litro 3 €/més

(2
Desconto imediato Garrafa de gas Reembolso na fatura

mcve

Até cént/litro m 1€ &%ee = 1pt
Combustivel
5£ Efet?rréldade

Reembolso na fatura Repsol Move 800 pts

DESCONTOS:

Desconto imediato de 9 céntimos/litro em combustiveis Neotech, Autogas e Adblue vendido em bomba e de 7 céntimo/litro
em combustiveis simples exclusivo para abastecimentaos nas estagdes de Servigo Aderentes com Cart3o E&G, associados a
uma conta Repsol Move.

REEMBOLSOS:

Reembolso de 3 euros/més civil por recarga de garrafa de gas Repsol adquirida, aplicdvel na fatura de eletricidade, com o
limite de 3 euros por garrafa e limitado a 1 garrafa por més civil.

Reembolso de 2 cént./litro/contrato de combustivel rodoviério - gasolinas e gasdleos rodoviarios e autogds (exclui gasbleo
agricola) - e de Adblue abastecido em bomba adquirido nas Estagdes de Servigo Repsol com utilizagdo do CARTAQ E&G, aplicavel
na fatura de eletricidade e, ou gds, com um maximo de 4 euros/més civil por contrato E&G (contratos de fornecimento de
Eletricidade ou de fornecimento de Eletricidade e Gas Natural ou contratos de Servigos Adicionais), com o limite maximo de 3
contratos E&G. A contabilizagao sera atribuida aos 3 primeiros contratos, por ordem cronaolégica de contratagao.

PONTOS REPSOL MOVE:

Atribuicdo de 1 ponto Move por cada euro (€) faturado dos contratos de fornecimento de Eletricidade, Gas e/ou de
Servicos Adicionais. Os pontos Mave serdo assaciadas apas 0 pagamenta da respetiva fatura que lhes deu arigem.

Sabe quanto pode poupar por més com a multienergia Repsol!?

= S

150 litros 13,5€ 9€ 1 garrafa 3€

desconto reembolso reembolso
imediato fatura fatura

' Simulagdo standard para 3 contratos (eletricidade, gas e servigos adicionais)

E ainda, acumular pontos Repsol Move para descontar na proxima fatura
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REPsOL

Ja contratou algum dos nossos servicos adicionais?
Compare e escolha 0 que melhor se adapta 3 sua casa.

Servigos Adicionais

Preco (€/més)
IVA incluido

AVARIAS E URGENCIAS
ELETRICAS
Visita de diagnéstico e avaliagao + 3h v V V V

de m3o-de-obra + custo das pegas e/ou
equipamentos necessarios até ao montante
max. de 50€

REPARA(.ACI DE AVARIAS

O DE ELETRl:ll:)OMéSTIl:I:IS1
@ E AR CONDICIONADO v v v X
ILista de Eletrodomésticos: Maquina de lavar ou

de secar roupa, frigarifico, placa vitrocerdmica,
forno, extrator de fumos e esquentador elétrico.

COMPARTICIPACAD

ATE 250€/ANO

Em caso de avaria irreparavel,

comparticipacao até 150€, 200€ ou 250€ \/ \/ \/
por ano 3 renovagao de eletrodomeéstico,

respetivamente para tempos de
utilizagdo de até 10, 8 ou 6 anos.

AVARIAS QUE AFETEM

EQUIPAMENTOS DE GAS

Visita de diagnaéstico e avaliagdo + 3h \/ \/ X X
de mao-de-obra + custo das pegas e/ou

[m— equipamentos necessarios até ao montante

max. de 50€

AVARIAS E UEGENCIAS
NA INSTALAGAO DE AGUA

Visita de diagnéstico e avaliagdo + 3h v >< >< ><
de m3o-de-obra + custo das pegas e/ou

equipamentos necessarios até ao montante

max. de 50€

@
-®

RECOMENDAGAOD
REPSOL

A informagao contida neste documento ndo dispensa a leitura atenta das CondigBes Gerais e Particulares do Contrato de Fornecimento de Energia, das
CondigBes Gerais e Particulares dos Servigos Adicionais, das Condigbes Gerais de Cartao E&G e das Condigdes Gerais do Progama Repsol MOVE.

Repsol Portuguess, Lda. Sede Social: Avenida José Malhaog, 16, 1099-091 Lisboa; NIPC: 5002463963; Matriculada na Conservatoria do Registo Comercial de Lisboa;
Capital Social: 68.000.000,00€. Contactos: 210 540 000, clientes_reygpt@repsol.com, www.repsol.pt
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FICHA NORMALIZADA DE OFERTA DE _ A

FORNECIMENTO DE ELETRICIDADE E GAS NATURAL

IDENTIFICACAO DO COMERCIALIZADOR E DA OFERTA

Comercializador (fornecedor) REPSOL PORTUGUESA, LDA

REPJSOL

Cliente doméstico Baixa Tensdo Normal (BTN] em Portugal Continental
Poténcias compreendidas entre 1,15 e 0s 20,70kVA

Cliente doméstico abastecido em baixa pressdo <10.000m3
(escaldo de consumo de 1 3 4) em Portugal Continental

Contactos comerciais, para reclamagao
e pedido de Informagao

Beiragas 800 508 800 REN Portgas 800 215 215 Paxgas 800 020 041
Dianagas 800 020 039 Lisboagas 800 201 722 Setgas 800 272 030
Duriensegas 800 209 999 Lusitaniagas 800 200 157 Sonorgas 800 207 815
E-Redes 800 506 506 Medigas 800 500 063 Tagusgas 800 500 005

Contacto para leituras de contador 210 540 000 (chamada para a rede fixa nacional das Sh as 20h)

CONDICOES ESPECIFICAS DA OFERTA

Fornecimento Eletricidade

Contacto para assisténcia técnica
0uU avarias
(24h e gratuito)

Gds Natural

N3o. Os pregos poderao ser
atualizados, em cada 1 de janeiro,
com o valor do IPC real.

Periodicidade mensal: Pagamento
até 20 dias da emissao da fatura.
Faturagdo eletrénica opcional.

Débito Direto em Conta (DDC)
Referéncia Multibanco

N3do. Os pregos poderao ser
atualizados, em cada 1 de janeiro,
com o valor do IPC real.

Periodicidade mensal: Pagamento
até 20 dias da emissao da fatura.
Faturagao eletronica opcional.

Débito Direto em Conta (DDC)
Referéncia Multibanco

Opcionais, ndao incluidos

Servigos adicionais Opcionais, ndo incluidos

INFORMACAQ AQ CONSUMIDOR

S30 considerados Clientes com Necessidades Especiais: a) clientes com limitagdes no dominio da visao (cegueira total ou
hipavisdo); b) clientes com limitagdes no dominio da audigdo (surdez tatal ou hipoacusia); e ¢ clientes com limitagdes no
dominio da comunicagao oral.

S30 considerados Clientes Prioritarios clientes para os quais a sobrevivéncia ou a mobilidade dependam de equipamentos

Clientes com necessidades h ) . . . ) o
cujo funcionamento e assegurado pela rede elétrica, e clientes que coabitem com pessoas nestas condigdes.

especiais ou prioritarios
na Eletricidade Os Clientes com Necessidades Especiais ou Prioritarios sao titulares dos direitos especificos estabelecidos no
Regulamento das Relagdes Comerciais e no Regulamento da Qualidade de Servico. Para se registar como Cliente com
Necessidades Especiais ou como Cliente Prioritario e para mais informagdes por favor contacte-nos em 210 540 000

(chamada para a rede fixa nacional das 9h as 20h).

S30 considerados Clientes com Necessidades Especiais no Gas Natural: a) clientes com limitagdes no dominio da
visao (cegueira total ou hipovisao); b) clientes com limitagdes no dominio da audigdo (surdez total ou hipoacusia);
c] clientes com limitagdes do dominio da comunicagdo oral; d) clientes com limitagdes no dominio do olfato, que

Clientes com necessidades impossibilitem a detegdo da presenga de gas ou clientes que coabitem com pessoas com estas limitagoes.

especiais no Gas Natural Os Clientes com Necessidades Especiais sao titulares dos direitos especificos estabelecidos no Regulamento das
RelacBes Comerciais e no Regulamento da Qualidade de Servigo. Para se registar como Cliente com Necessidades
Especiais e para mais informagdes por favor contacte-nos em 210 540 000 (chamada para a rede fixa nacional das

gh as 20h).
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FICHA NORMALIZADA DE OFERTA DE F'.J
FORNECIMENTO DE ELETRICIDADE E GAS NATURAL  rerroL

INFORMACAQD AQ CONSUMIDOR

De acordo com o regime estabelecido no Decreto-Lei n.° 15/2022 de 14 de janeiro podem
beneficiar aplicagdo da tarifa social as pessoas singulares que sejam titulares de contrato de
fornecimento de energia elétrica para cansumo doméstico na sua habitagdo permanente
com uma potencia contratada igual ou inferior a 6,9kVa, e que: Beneficiem do complemento
solidario para idosos; Beneficiemn do rendimento social de insergdo; Beneficiem de prestagdes

Tarifa Social de Eletricidade de desemprego; Beneficiem do abono de familia; Beneficiemn de pensao social de invalidez do
regime especial de prote¢do na invalidez ou do complemento da prestagao social para a
inclusdo; Beneficiem da pensdo social de velhice; e/ou obtenham um rendimento anual
inferior a € 5.808,00, acrescido de 50% por cada elemento do agregado familiar que ndo aufira
qualquer rendimento, incluindo o préprio, até um maximo de 10. Para mais informagdes
contacte-nos para 210 540 000.

Condigdes necessarias para solicitar este desconto: Ser beneficidrio de uma das seguintes
prestacdes sociais: Complemento solidario para idosos; Rendimento social de insergao;
Subsidio sacial de desemprego; 1° Escaldo do abono de familia; Pensao social de invalidez. E
cumprir com estes requisitos: Ter um contrato de fornecimento em seu nome, destinado
exclusivamente a uso domeéstico em habitagdo permanente e um cansumo anual inferior ou
igual 8 500m3. Para mais informagbes cantacte-nos para 210 540 000.

Tarifa Social de Gas Natural

0 consumidor tem o direito de livre resolugao do presente contrato no prazo de 14 dias de
Direito de livre resolugdo calendério, sem necessidade de indicar qualquer motivo. O praza para exercicio do direito de
livre resolugao expira 14 dias a contar do dia seguinte a0 dia da celebragao do contrato.

FORNECIMENTO DE ELETRICIDADE

CPE Consultar detalhe no contrato

Poténcia contratada

Servicos |Desconto
Taria simples. ----

preco total (€) 2%
indicativo para
consumo de
100kwh/més

Tarifa Bi-horaria:
preco tatal (€)
indicativo para
consumo de
100kWh/més
(50 em Vazio + 50 FE e DOC

S0 em vario o0 e s --- EE
1961 | 2121 - 24,39 | 2599 | 2758 | 3236 | 3714 | 4193 | 46,71

Os pregos incluem as tarifas de acesso as redes, nos termaos definidos pela ERSE, a qual, caso sejam objeto de alteragdo, serdo refletidos
diretamente no prego final. Estes pregos ndo incluem a taxa de exploragdo da DGEG, a contribuigdo audiovisual e o imposto especial sobre
o consumo de eletricidade, valores estes que serdo repercutidos autonomamente na fatura. Acresce o IVA 3 taxa legal em vigor.
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FICHA NORMALIZADA DE OFERTA DE | 4"._,
FORNECIMENTO DE ELETRICIDADE E GAS NATURAL  rerroL

FORNECIMENTO DE ELETRICIDADE

Poténcia (kVA)
Precos sem
Desconto

Poténcia (€/dia)

Precos unitarios

Energia (E/kWh) 0,168841
sem desconto

Tarifa Bi-Horaria: Energia
Fora de Vazio (€/kwh] 0,201807

Tarifa Bi-Horaria:

Energia Vazio (£/kwh) 0,101581

Os pregos incluem as tarifas de acesso as redes, nos termos definidos pela ERSE, a qual, caso sejam objeto de alteragao, serdo refletidos
diretamente no prego final. Estes pregos ndo incluem a taxa de exploragdo da DGEG, a contribuigdo audiovisual e o imposto especial sobre
o consumo de eletricidade, valores estes que serdo repercutidos autonomamente na fatura. Acresce o IVA 3 taxa legal em vigor.

ROTULAGEM DE ENERGIA ELETRICA

Mix Oferta: Mix Comercializador:
M Edlica 12,61% M Cogeragao Fossil 2,71% W Edlica 34,34% M Cogeragao Fossil 2,03%
W Hidrica 29,60% M G5s Natural 37,89% W Hidrica 22,24% M G3s Natural 28,47%
M Cogeragdo Renovavel 0,11% M Carvdo 0,54% M Cogeragdo Renovavel 0,08% M Carvao 0,41%
M Geotermia 0,00% Diesel 0,00% M Geotermia 0,00% Diesel 0,00%
[ Qutras Renovaveis 7,27% M Fueldleo 0,00% M Outras Renovaveis 5,47% M Fueldleo 0,00%

M Residuos Sélidos Urbanos 0,79% M Nuclear 8,48% M Residuos Sélidos Urbanos 0,59% M Nuclear 6,37%

A eletricidade comercializada desta oferta especifica foi produzida a partir das A eletricidade comercializada a todos os seus clientes foi produzida a partir das
anteriores fontes de energia. As emissdes de CO2 que representam a quantidade anteriores fontes de energia. As emissdes de CO2 que representam a quantidade
de emissdes por unidade de energia elétrica para esta oferta especifica fornecida de emissBes por unidade de energia elétrica para todos os seus clientes fornecidos
pela Repsol Portuguesa Lda. s3o de 155,13 g CO2/kWh. Data 2024 T1. pela Repsol Portuguesa Lda. sao de 116,56 g CO2/kWh. Data 2024 T1.

FORNECIMENTO GAS NATURAL

Cul Consultar detalhe no contrato

As emissdes de CO2 de Gas natural sdo calculadas de acordo com a seguinte forma:
€02 emitido [kg) = FE x FO x PCI/PCS x Consumo de GN
Emissoes de CO Onde FE - Fator de emiss3o especifico do Gas Natural publicado pela APA: 56,6 kg CO2/GJ; FO — Fator de oxidagdo para a combustao
2 de G3s Natural publicado pela APA: 0,935; PCI — pader calarifica inferior de referéncia do Gas Natural: 0,03844 GJ/m3(n) e PCS — poder
calarifico superior de referéncia do Gas Natural: 11,667 kwh/m3(n)

Escalao

T -
S ] | |
indicativo para 2% 13,10 13,55 14,15 14,88

consumo de
100 kWh/més

Escalao

I -
recos

unitarios

sem desconto Prego fixo [€/dia) 0,1333 0,1632 0,1919 0,2201
Preco de energia (£/kwh) 0,092911 0,088305 0,085638 0,084477

Os pregos incluem a tarifa de acessos as redes, nos termos definidos pela ERSE, os quais, caso sejam objeto de alteragao, serdo refletidos
diretamente no prego final. Estes pregos ndo incluem a taxa de exploragdo da DGEG, a taxa de ocupagao do subsolo e o imposto especial
sobre o consumo de gés natural. Acresce o IVA 3 taxa legal em vigor.
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